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Claridad y Transparencia en 
Políticas de Privacidad

Avisos, Políticas y videos



Nuevo link de privacidad en nuestra página principal



Explicar las políticas de privacidad de una manera 
clara y sencilla

Transparencia y elección

• Evitamos lenguaje “jurídico”

• Tratamos de ser didácticos

• Educamos a través de 

otros medios como videos 

de privacidad

• Simplificamos el acceso a 

la información

• Los usuarios pueden 

controlar la forma de utilizar 

nuestros productos

• Somos transparentes con los 

usuarios acerca de la información 

que recogemos cuando utilizan 

nuestros productos y cómo la 

utilizamos



Conoce tus Derechos: Información sobre Privacidad

El de Privacidad de Google incluye: Información destacada, 

políticas, FAQ y un Glosario sobre privacidad. 

http://www.google.com/intl/es/privacy.html



Utilización de plataformas más atractivas

http://www.youtube.com/googleprivacy

mailto:http://www.youtube.com/user/googleprivacy


Videos sobre Privacidad 

http://www.youtube.com/googleprivacy

http://www.youtube.com/watch?v=ufAYY7LT0kg

http://www.youtube.com/watch?v=yR_KUtWU9rk

http://www.youtube.com/watch?v=DF7Hh_Ps47A

http://www.youtube.com/watch?v=e7TO9wx5rNw

http://www.youtube.com/watch?v=iQQupmAbwKk

http://www.youtube.com/watch?v=f1w5FddURFU

http://www.youtube.com/user/GoogleLatinoamerica

mailto:http://www.youtube.com/user/googleprivacy


Canal de YouTube DNPDP www.youtube.com/dnpdp



Google Confidential and Proprietary

Opciones de Privacidad y Herramientas 
para que los usuarios controlen sus datos

Herramientas de Protección Existentes en Nuestros Productos



Opciones: Los 3 sabores de la búsqueda en Google

Sin Registro (sin cuenta)

Registrado con historial de búsquedas

Registrado con barra de herramientas e historial web

• Si usted busca 

"Paris Hilton," 

está buscando un 

hotel  en la capital

francesa o 

chismes acerca 

de un Celebrity?

• Los usuarios 

pueden 

establecer una 

cuenta para 

personalizar su 

experiencia 

en Google. 



Anonimización de Logs

Haremos anónimos nuestros logs de servidor despues de 9 meses. 

Google fue el primero de los principales motores de búsqueda en tener una política para 
hacer anónimos sus registros de acceso y nos complace que otros en la industria hayan 
seguido nuestro ejemplo.

Balanceando varios factores:  privacidad, seguridad, y mejora de nuestros servicios. 

Nuestras razones están publicadas online para que todos las conozcan.
 http://googleblog.blogspot.com/2007/05/why-does-google-remember-information.html

 http://googleblog.blogspot.com/2007/06/how-long-should-google-remember.html

Tenemos buenas razones para conservar los logs de servidor del servicios de búsqueda:

• Mejorar nuestros algoritmos de búsqueda para beneficio de los usuarios 

• Defender nuestros sistemas de accesos maliciosos e intentos de denegación de servicios (DoS)

• Mantener la integridad de nuestros sistemas y luchar contra los fraudes en los clicks y el spam en 
la web

• Proteger a nuestros usuarios de amenazas como el spam y el phishing.

123.45.67.XX - 25/Mar/2003 10:15:32 - http://www.google.com/search?q=cars -

Firefox 1.0.7; Windows NT 5.1 - XXXXXXXXXXXXXXXX



Publicidad Basada en Intereses

Los usuarios tienen 

la capacidad de 

agregar o eliminar 

categorías de 

anuncios basados en 

Intereses. 

Los usuarios tienen la opción de no participar en la cookie de la red de contenidos de 

AdSense y pueden asegurarse que su decisión de salirse sea respetada mediante un plug-

in para su navegador o browser que mantiene su opción de salir. 



Protege tus Contenidos en los Servicios que Utilizas

Revisa si los contenidos que almacenas en diferentes servicios o
plataformas son públicos. Muchas veces los contenidos son públicos
por default y debes cambiar su configuración para protegerlos.

Por ejemplo puedes
proteger las fotos al
momento de subirlas a un
Album Web de Picasa,
seleccionando la casilla
“Unlisted” (el contenido se
encuentra solo accesible si
tienes el link y no se indexa
por los motores de
búsqueda) o “Private”
(donde será visto solo por
usuarios específicos que tu
designes y con la opciòn de
“Sign-in requiered to view”
los usuarios deberán
registrarse para ver tus
fotos.



Protege tus Comunicaciones- Conexiones seguras en Gmail

Te recomendamos que selecciones la opción de Gmail "Usar siempre https”

cuando utilices una red no segura. El Protocolo seguro para la transferencia de

hipertexto o HTTPS es un protocolo seguro que garantiza la comunicación

encriptada y autenticada.



Protege tus Comunicaciones – Chat off the Record

Que significa “off the record'?

Los chats que son mantenidos “off the

record” no se almacenan en tu historial

de chat the gmail o en el de tu contacto.

Uno y la persona con la que está

chateando pueden ver si el chat ha sido

mantenido off the record y serán

notificados si el modo off the record ha

sido deshabilitado. Tu configuración del

off the record se aplicará siempre que

chateas con esta persona y mientras

ninguno de los dos los cambie.

Puedes poner tus comunicaciones "off the record" si no quieres que 
la transcripción de las mismas sean almacenadas. 

http://www.google.com/support/talk/bin/answer.py?hl=en&answer=29291


Control de la Privacidad: Google Dashboard

Hoy, Dashboard 

cubre más de 20 

productos y 

servicios.

Incluyendo Gmail, 

Calendar, Docs, 

Historial Web, 

Orkut, YouTube, 

Picasa, Talk, 

Reader, Alerts, 

Latitude y muchos 

más.

Google Dashboard es una aplicación que resume la información que 

reunimos para cada uno de los productos que utilizas (cuando estás 

registrado en tu cuenta) y te provee enlaces directos para controlar tus 

configuraciones personales. www.google.com/dashboard

http://www.youtube.com/watch?v=IWpHGCwG7MQ
https://www.google.com/dashboard/


Google Confidential and Proprietary

Diseño, Educación y Colaboración
Iniciativas que funcionan



Acciones útiles y efectivas

Educación
•Educadores

•Usuarios / Padres

•Niños/as y Adolecentes

•Funcionarios

•Riesgos y Alertas

•Uso de Plataformas

•Medidas de Seguridad

Colaboración
•Industria

•Gobierno

•Sociedad Civil

•Comunidad Educativa

•Utilización Plataformas

•Comunicación y difusión

•Definición de planes   

educativos

Privacy by 
Design

•Información adecuada

•Transparencia 

•Herramientas de control

•Opcion del Usuario•Diseño de aplicaciones 

pensando en privacidad



Privacidad por Diseño - Data Liberation Front

Los usuarios deben tener

control sobre la información que

almacenan en cualquiera de los

productos de Google. El

objetivo de este equipo es

facilitar a los usuario mover su

información dentro o fuera de

nuestros productos.

Data Liberation Front es un equipo de ingenieros de Google

cuya misión es facilitar a los usuarios la migración de su

información desde o hacia los productos de Google.

¿Podré retirar toda mi 

información?

¿Cuánto me costará retirar toda 

mi información?

¿Que cantidad de mi tiempo 

tendré que utilizar para retirar 

mi informaciónt?

Los usuarios antes de utilizar cualquier producto,

deberían hacerse las siguientes preguntas:

¿Podré retirar toda mi 

información?

Sí

¿Cuánto me costará retirar toda 

mi información?

Nada más de lo que 

actualmente estoy pagando

¿Que cantidad de mi tiempo 

tendré que utilizar para retirar 

mi informaciónt?

El mínimo posible

Las respuestas ideales deberían ser:

http://www.dataliberation.org/
http://www.dataliberation.org/
http://www.dataliberation.org/
http://www.dataliberation.org/
http://www.dataliberation.org/
http://www.dataliberation.org/


Educación - Comunicación Efectiva 

La mejor forma de educar a los usuarios en la utilización

responsable de servicios de la sociedad de la información

es a traves de los servicios y plataformas que utilizan

habitualmente:

•Videos

•Blogs

•Redes Sociales

•Sitios de Intercambio de contenidos

•Campañas de Publicidad Online

Una gran variedad de estas herramientas se encuentran 

disponibles tanto para Gobiernos como para la Sociedad 

Civil de manera gratuita.



Colaboración – Juntos Podemos
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